V souladu s ust. § 2161 aZ § 2174 zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
spolecnost BAUHAUS k.s. jako prodavajici odpovida za vady zbozi, jestlize
jakost zboZi v dobé prevzeti neodpovida smluvnim a zakonnym predpokla-
ddm. Podminky této odpovédnosti, jakoz i prava kupujiciho z ni vznikla jsou
podrobnéji upraveny v Reklamacnim radu BAUHAUS k.s. Tyto zaru¢ni pod-
minky se vztahuji na zbozi prodavané spolecnosti BAUHAUS k.s. se zvlast-
ni zarukou za jakost poskytovanou dle ust. § 2113 aZ § 2117 obéanského
zakoniku. BAUHAUS k.s. timto kupujicimu, ktery zboZi kupuje mimo ramec
své podnikatelské ¢innosti (dale jen ,zakaznik”) za podminek zde uvede-
nych poskytuje na zbozi rozsifenou zaruku za jakost, ktera trva v dobé vy-
znacené na vyrobku, obalu vyrobku, reklamé, zejména v délce 5, 10, 15
a 25 let (dale téZ zaruka). Zaruka zacina bézet dnem bezprostfedné nésle-
dujicim po uplynuti zakonné zarucni doby, tedy IhGty k uplatnéni zakon-
nych prdv za vady dle ust. § 2165. odst. 1 obcanského zakoniku a skonci
uplynutim doby ode dne prevzeti zbozi.

Uplatnéni prav ze zaruky je podminéno spinénim vsech nasledujicich pod-
minek, které je zakaznik pfi uplatnéni prav ze zaruky povinen hodnovérnym
zplisobem prokazat:

a) zakaznik zboZi Zadnym zplisobem neuZiva a nikdy neuZival k podnikani
Ci k jiné vydélecné cinnosti;

b) zakaznik zboZi uziva a vidy uzival v souladu s navodem k obsluze a zp(-
sobem, ktery vyplyva z povahy zboZi a z Gcelu jeho pouiiti;

¢) zakaznik zbozi udrzuje a vidy udrZoval s pédi fadného hospodare;

d) zakaznik Fadné provadi a vidy provadél servis zboZi u autorizovanych
servisnich osob doporucenych vyrobcem nebo pfipadné prodavajicim,
vcetné pravidelnych servisnich prohlidek, pokud jsou doporuceny; a

e) zakaznik pfedlozZi dariovy doklad o koupi zboii.

Dojde-li kdykoliv v dobé od zakoupeni zboZi do uplynuti zarucni doby k po-
ruseni kterékoliv z vySe uvedenych podminek, zéruka zanikne, pfip. viibec
nevznikne.

Zaruka se nevztahuje na vady zbozi vzniklé:

* héZnym opotiebenim;

« neodbornym zachdzenim (véetné chybného sefizeni ze strany zakaznika
a pouzitim v rozporu s pfislusnymi navody k obsluze);

« jako nasledek véasného neohlaseni pocatecni vady;

» narazem stroje na cizi pfedmét;

« hrubym zachdzenim se zbozim nebo jeho ¢astmi;

« vlivem prepéti v elektrické siti;

« zasahem pfirodnich ZivlG; nebo

e jinymi vnéjSimi udalostmi.

Zaruka se nevztahuje na akumulatory a nabijeci zafizeni.

Uplatnéni zaruky na stroje se spalovacimi motory je dale podminéno do-
drienim servisnich intervalli pfedepsanych vyrobcem, a to véetné vymény
provoznich kapalin. Tyto pfedepsané servisni prohlidky s vyménou i bez
vymény provoznich kapalin musi byt pisemné doloZeny autorizovanym
servisem.
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Uplatni-li zakaznik prava ze zaruky v souladu s témito zarucnimi podmin-
kami, mlZe pozadovat vyhradné odstranéni vady opravou zbozi. V ramci
zéruky zékaznik neni opravnén Zadat vyménu zboZi za nové ¢i pfimé-
fenou slevu z ceny zboii a nemuze odstoupit od kupni smlouvy. Pokud
prodavajici shleda, Ze vada zbozi, na kterou se vztahuje zaruka, neni
odstranitelna opravou (pficemi se neuplatni zdkonné domnénky ¢i
fikce neodstranitelnosti vad), prodavajici vystavi zakaznikovi dobropis
na castku odpovidajici povaze vady. Tento dobropis je zakaznik oprav-
nén pouZit vyhradné k nakupu jiného zbozi u BAUHAUS k.s. a nema
v Zadném pfipadé pravo na jeho proplaceni.

Zakaznik vady, na které se vztahuje zaruka, ozndmi v kterékoliv provozov-
né BAUHAUS k.s. v Ceské republice, a pfi tomto ozndmeni predlozi poklad-
ni doklad prokazujici jeho zakoupeni u prodavajiciho.

BAUHAUS k.s. nebo jim povéreny pracovnik rozhodne o uplatnéném pravu
Ihdté pfimérené vzhledem k povaze vady a pfipadné potiebé odborného
posouzeni vady (véetné posouzeni ze strany tfetich osob). Uplatnény na-
rok véetné opravy (pokud bude narok shledan jako opravnény) prodavajici
vyfidi se zakaznikem ve lhité dle domluvy.

PFi uplatnéni zaruky nemusi BAUHAUS k.s. dodrZet zakonnou Ihiitu 30 dni
pro vyfizeni reklamace.

Pokud si zakaznik zboZi nevyzvedne do 30 dnli od vyfizeni jeho naroku
(nehledé na to, zda je narok shledan opravnénym, & nikoliv), je prodava-
jici opravnén po zakaznikovi poZadovat thradu poplatku za skladovani ve
vysi 50,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. Pokud vyse tohoto poplatku
presahne cenu zboii, je prodavajici opravnén se zbozim naloZit zplisobem
uvedenym v Reklamacnim fadu BAUHAUS k.s.

Prodavajici (BAUHAUS k.s.) vyslovné upozoriiuje kupuijiciho (spotfebitele)
na skutecnost, Ze spotfebitelské spory vyplyvajici z této smlouvy nebo s ni
jinak souvisejici je podle ustanoveni § 20d a nasl. a § 20n a nasl. zakona
¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, jakozto subjekt mimosoudniho
Feeni spottebitelskych spor(, pFislusna Fesit Ceska obchodni inspekce. In-
ternetova adresa subjektu pro mimosoudni FeSeni spotfebitelskych sporl
je www.coi.cz/informace-o-adr.

UPOZORNENI:

BAUHAUS k.s. neprebira jakoukoli odpovédnost z titulu zaruky za vady
nebo skody, které vznikly v disledku vymény poskozenych soucasti stroje
nebo pouzitim takového prislusenstvi ke stroji, které nebylo vyrobeno
nebo schvaleno BAUHAUS k.s., nebo byly zplsobeny jakoukoli nepovo-
lenou Gpravou stroje.

Informace o zarucnim i pozdrucnim servisu poda zakaznikovi prodejce
vyrobkd BAUHAUS k.s.

BAUHAUS k.s., Strazni 7, 639 00 Brno
ICO: 494 35 388, zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil A, vlozka 5321
tel.: +420 538 725 600, e-mail: podpora@bauhaus.cz
www.bauhaus.cz



